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CAPACITACION PARA CERTIFICACION SIX SIGMA BLACK BELT
INTERNATIONAL SOCIETY OF SIX SIGMA PROFESSIONALS - ISSSP

DIRIGIDO A:

e Directivos competentes en el area de Mejora Continua

e Lideres de Proyectos Six Sigma

e Personal en Areas de Calidad, Manufactura, procesos, logistica, finanzas, Ingenieria.

e Profesionales que buscan obtener ahorros significativos para la organizacién donde laboran.
e Empresas de elaboracion de productos y/o servicios

FACILIDADES PARA ESTUDIAR:

Este es un curso, desarrollado en espafiol, que tiene la bondad de ser on-line, de manera que se adecua
a profesionales que tienen una agenda recargada, se desplazan mucho, se les hace imposible cumplir
un horario establecido, o estan alejados de los centros de capacitacidn de alto nivel.

OBIJETIVO:

Proporcionar conocimientos estadisticos de aplicacién sobre SIX SIGMA con un enfoque de clase

mundial, dirigido a la reduccion de costos mediante la disminucién de la variacién de procesos y la

aplicacion de disefio de productos competitivos.

El egresado sera capaz de:

e Reducir la variabilidad de los procesos, productos y/o servicios y los defectos asociados.

e Producir altos impactos econdmicos significativos en la rentabilidad y/o en el crecimiento del
negocio, apoyando a la direccién.

CUAL ES EL PLUS DE UN CERTIFICADO BLACK BELT DEL ISSSP?:

Nuestro Certificado Black Belt estd avalado ante una institucion internacional: ISSSP ( INTERNATIONAL
SOCIETY OF SIX SIGMA PROFESSIONALS), con sede en Austin- Texas USA, expedido con un nimero de
registro que lo hace valido de manera internacional. Su portador pertenece a un grupo selecto de
profesionales de reconocimiento y Clase Mundial que ha demostrado mediante un examen, que tiene
una comprension firme de los conocimientos practicos y académicos en Black Belt y ha probado su
capacidad en la aplicacidon de las habilidades cubiertas con la realizacion de un Proyecto en una
empresa obteniendo una economia de por lo menos Cincuenta mil délares anuales. Esto los convierte
en profesionales solicitados por empresas transnacionales que saben que teniéndolos como miembros
de su staff obtendran para sus organizaciones:

e Reducciones de Costos

e Reducciones de Defectos, fallas, quejas, devoluciones.

e Mejoras en la productividad

e Mejoras en la Satisfaccion de los clientes

e Incremento de Participacién en el Mercado

e Cambios Culturales

e Mejoras en calidad.

e Utilidades significativas

e Facilitar y aplicar la resolucion de problemas.
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e Entrenary asesorar a los Green Belts, Yellow Belts, y a los equipos encargados de proyectos.
CONTENIDO :

e Antecedentes de Six Sigma
e Qué es Six Sigma. Beneficios de Six Sigma
e Despliegue de Six Sigma en la Empresa
e Roles de Six Sigma: Black Belts, Green Belts, otros
e Metodologia de los Proyectos Six Sigma: DMAIC
e Caracteristicas de los Proyectos de Six Sigma

e Introduccidn a Six Sigma

e Project Charter

e Voz del Cliente y Seleccién de Proyectos

e Arboles de decisidn

e QFD

e Estadistica Basica

e Introduccion a Minitab

e Métodos Grificos 1

e Mapeo
e MSA
e (Capacidad

e Métodos Grificos 2

e 5 porqués

e  Matriz de Causa y Efecto

e AMEF

e  Teorema del Limite Central
e Intervalos de Confianza

e Introduccién a Pruebas de Hipétesis
e  Pruebas de Hipdtesis

e  Regresidn y correlacion

e DOE

e  Factorial Completo

e Disefio 2k

e  Factorial Fraccionado

e Centros

e Bloques

e Introduccidn al Control

e  Métodos de Control

e  Plan de Control

e  SPCParte 1: Introduccién
e  SPC Parte 2: Variables
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e  SPC Atributos
e  Trabajo en equipo
e  C(Cierre de Proyectos

METODOLOGIA :

La ensefianza se imparte mediante 120 horas de clases en linea y 10 horas de reuniones Goto meeting,

desarrolladas en espafiol, que contemplan:

e Conceptos tedricos y ejercicios practicos.

e Analisis de datos con herramientas estadisticas

e Respaldo de su Master Black Belt para aclarar dudas y consultas.

e Desarrollo de un proyecto en una empresa en el que ird aplicando en forma paralela el avance de
sus conocimientos. Para ello contara con la asesoria de su Master Black Belt sin costo adicional.

e El proyecto debe constituirse en una economia para la empresa superior a Cincuenta mil ddlares
anuales y concluirse antes del examen de certificacion.

e El proyecto debe ser aprobado por su Master Black Belt antes del examen de certificacion.

DURACION:

Clasesonline :120 horas
Goto meeting: 10 horas

CRONOGRAMA:
INICIO : 18 de enero del 2020
TERMINO : 18 de julio del 2020
A L F RA @CGP TECNOLOGIA PROFESIONAL
L]
BLACK BELT
CALENDARIO CURSO DE CAPACITACION 18 de enero de 2020
Fecha Hora Detalle Horas Horas en Linea
sabado, 18 de enero de 2020 | 13:00 p.m. - 14:00p.m. |Introduccion: Master Black Belt 1 horas, presencial ?
En linea Definidas Médulo 1: Definir 15 horas on-line con ejercicios. 15
sdbado, 15 de febrero de 2020 | 13:00 p.m. - 14:00p.m. |Taller de Sesion, 1 hora, presencial Gotomeeting 1
En linea Definidas Médulo 2: Medir 30 horas on-line con ejercicios.
sdbado, 14 de marzo de 2020 | 13:00 p.m. - 14:00p.m. |Taller de Sesién, 1 hora, presencial Gotomeeting 1
En linea Definidas Médulo 3: Analizar 25 horas on-line con ejercicios.
sdbado, 11 de abril de 2020 13:00 p.m. - 14:00p.m. | Taller de Sesién, 1 hora, presencial Gotomeeting 1
En linea Definidas Médulo 4: Implementar 25 horas on-line con ejercicios.
sdbado, 09 de mayo de 2020 | 13:00 p.m. - 14:00p.m. Taller de Sesién, 1 hora, presencial Gotomeeting 1
En linea Definidas Médulo 5: Controlar 25 horas on-line con ejercicios.
sdbado, 06 de junio de 2020 13:00 p.m. - 14:00p.m. |Taller de Sesion, 1 hora, presencial Gotomeeting 1
sdbado, 20 de junio de 2020 Entrega de Proyectos Finales para su aprobacion 0
sabado, 18 de julio de 2020 9ama13pm. Examen Final del ISSSP en linea: 4 horas 4
Horas Totales 10 120
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METODOLOGIA DE LA EVALUACION:

e Al concluir cada médulo tendra una reunidn via Gotomeeting con su master Black Belt para realizar
el seguimiento a su proyecto.

e Al concluir con la etapa de Control, se debera entregar el Proyecto realizado durante el curso que
debe representar una economia igual o mayor a Cincuenta mil délares anuales para la empresa en
la cual se realizd, para su aprobacién por el Master Black Belt.

e Aprobado el Proyecto el estudiante podra realizar el examen para la certificacion en linea en la
fecha sefialada en el Cronograma

e Los estudiantes aprobados reciben su certificado virtual que los acredita Certificados Black Belt
por el ISSSP.

EXCELENTE INVERSION:

e Porque garantiza a la empresa que invierte en proporcionar este curso a sus profesionales, que el
proyecto que realizardn con la asesoria de los Master Black Belt designados como sus instructores,
representara economia igual o mayor a Cincuenta mil ddlares anuales y un proceso de mejora. De
alli que llamemaos inversion al valor de este curso.

e Porque personalmente ser certificado Black Belt INTERNATIONAL SOCIETY OF SIX SIGMA
PROFESSIONALS: ISSSP, lo potencia como un profesional de categoria mundial.

SU INVERSION:

e Costo Internacional de la Capacitacién $7,000.00
¢ Derecho de Examen de Certificacion con el ISSSP S 500.00
e Total a Cancelar $7,500.00

CONDICIONES PARA OBTENER LA BECA OTORGADA POR EL BN

Solicite informacién al correo mbarahona@tp-all.com o al (506)2100-9271. Los 10 primeros
Profesionales y/o estudiantes universitarios costarricenses que matriculen esta Capacitacion vy
Certificaciéon obtendran una beca del 80% de descuento:

e Costo Internacional de la Capacitacién S 7,500.00
* Descuento de 80%: Llame al 2100-9271 S 6,000.00
* Total de Capacitacién y Examen de Certificacién $ 1,500.00

Deseandole muchos éxitos, quedamos a sus gratas ordenes.

Atentamente,

Master Ing. Maria Luisa Barahona Elias
Six Sigma Black Belt -1IE-ISSSP
Gerente de Capacitacion Empresarial
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